AGB

Allgemeine Geschaftsbedingungen
1. Geltungsbereich

Fir alle Bestellungen tber unseren Online-Shop durch Verbraucher und Unternehmer gelten die
nachfolgenden AGB.

Verbraucher ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschéaft zu Zwecken abschliefdt, die Uberwiegend
weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbsténdigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kdnnen.
Unternehmer ist eine natirliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die
bei Abschluss eines Rechtsgeschéfts in Austibung ihrer gewerblichen oder selbsténdigen beruflichen
Tétigkeit handelt.

Gegenuber Unternehmern gelten diese AGB auch fir kinftige Geschéftsbeziehungen, ohne dass wir
nochmals auf sie hinweisen missten. Verwendet der Unternehmer entgegenstehende oder erganzende
Allgemeine Geschéftsbedingungen, wird deren Geltung hiermit widersprochen; sie werden nur dann
Vertragsbestandteil, wenn wir dem ausdriicklich zugestimmt haben.

2. Vertragspartner, Vertragsschluss
Der Kaufvertrag kommt zustande mit Def Shop GmbH.

Mit Einstellung der Produkte in den Online-Shop geben wir ein verbindliches Angebot zum
Vertragsschluss Uber diese Artikel ab. Sie kdnnen unsere Produkte zunéchst unverbindlich in den
Warenkorb legen und I hre Eingaben vor Absenden Ihrer verbindlichen Bestellung jederzeit korrigieren,
indem Sie die hierfur im Bestellablauf vorgesehenen und erlauterten Korrekturhilfen nutzen. Der Vertrag
kommt zustande, indem Sie durch Anklicken des Bestellbuttons das Angebot Uber die im Warenkorb
enthaltenen Waren annehmen. Unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung erhalten Sie noch einmal
eine Bestétigung per E-Mail.

Ein bindender Vertrag kann auch bereits zuvor wie folgt zustande kommen:

e Wenn Sie Kreditkartenzahlung gewahlt haben, kommt der Vertrag zum Zeitpunkt der
Kreditkartenbel astung zustande.

e Wenn Sie die Zahlung per Bankeinzug gewahlt haben, kommt der Vertrag zum Zeitpunkt der
Belastung des Kontos zustande.

e Wenn Sie die Zahlungsart PayPal gewahlt haben, kommt der Vertrag zum Zeitpunkt I hrer
Bestatigung der Zahlungsanweisung an PayPal zustande.

e Wenn Sie die Zahlungsart SOFORT Uberweisung gewahlt haben, kommt der Vertrag zum
Zeitpunkt der Bestétigung der Zahlungsanweisung an die SOFORT GmbH zustande.

Diefur den Vertragsschluss zur Verfligung stehende Sprache ist Deutsch.
Der Vertragstext wird von uns nicht gespeichert.

3. Lieferbedingungen



Zuzuglich zu den angegebenen Produktpreisen kommen noch Versandkosten hinzu. N&heres zur Hohe
der Versandkosten erfahren Sie bei den Angeboten.

Wir liefern nur im Versandweg. Eine Selbstabholung der Ware ist leider nicht moglich.
4. Bezahlung

In Zusammenarbeit mit Klarna AB (publ), Sveavéagen 46, 111 34 Stockholm, Schweden, bieten wir fir
Deutschland die folgenden Zahlungsoptionen an. Die Zahlung erfolgt jeweils an Klarna

* Klarna Rechnung: Beim Kauf auf Rechnung mit Klarna bekommen Sieimmer zuerst die Ware und Sie
haben immer eine Zahlungsfrist von 14 Tagen. Die vollsténdigen AGB zum Rechnungskauf fir
Lieferungen nach Deutschland finden Sie hier und die vollstdndigen AGB zum Rechnungskauf fir
Lieferungen nach Osterreich finden Sie hier.

 Klarna Ratenkauf: Mit dem Finanzierungsservice von Klarna kénnen Sie I hren Einkauf flexibel in
monatlichen Raten von mindestens 1/24 des Gesamtbetrages (mindestens jedoch 6,95 EUR) oder unter
den sonst in der Kasse angegebenen Bedingungen bezahlen.

Weitere Informationen zum Ratenkauf einschliefdlich der Allgemeinen Geschaftsbedingungen und der
europaischen Standardinformationen fur Verbraucherkredite finden Sie hier. Ratenkauf wird nur fir
Deutschland angeboten.

» SOFORT Uberweisung

* Kreditkarte (Visal Mastercard/ AmericanExpress)

* Lastschrift

Die Zahlungsoptionen werden im Rahmen von Klarna Checkout angeboten.

Nahere Informationen und die Nutzungsbedingungen fur Klarna Checkout finden Sie hier fur
Deutschland und hier fir Osterreich.

Allgemeine Informationen zu Klarna erhalten Sie hier.

| hre Personenangaben werden von Klarnain Ubereinstimmung mit den geltenden
Datenschutzbestimmungen und entsprechend den Angaben in Klarnas Datenschutzbestimmungen fiir
Deutschland und fur Osterreich behandelt.

Weiterhin bietet Ihnen Def Shop folgende, alternative Zahlungsarten:

* VVorkasse

Bei Auswahl der Zahlungsart V orkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in der
Auftragsbestdtigung und liefern die Ware nach Zahlungseingang.

* Nachnahme

Bei Auswahl der Zahlungsart Nachnahme fallen zzgl. 4 Euro as Kosten an.


https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/53640/de_de/invoice?fee=0
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/53640/de_at/invoice?fee=0
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/53640/de_de/account
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/53640/de_de/checkout
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/53640/de_at/checkout
https://klarna.com
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/policy/data/de_de/data_protection.pdf
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/policy/data/de_at/data_protection.pdf

Bitte beachte! Eine Nachnahmebestellung ist nur bis zu 500,00 EUR innerhalb Deutschlands méglich!
* Paypal

Sie bezahlen den Rechnungsbetrag tiber den Online-Anbieter Paypal. Sie missen grundsétzlich dort
registriert sein bzw. sich erst registrieren, mit I|hren Zugangsdaten legitimieren und die
Zahlungsanweisung an uns bestatigen (Ausnahme ggf. Gastzugang). Weitere Hinweise erhalten Sie beim
Bestellvorgang.

5. Widerr ufsrecht

Verbrauchern steht das gesetzliche Widerrufsrecht wie in der Widerrufsbelehrung beschrieben zu.
Unternehmern wird kein freiwilliges Widerrufsrecht eingeraumt.

6. Eigentumsvor behalt
Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

Fir Unternehmer gilt erganzend: Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur vollsténdigen
Begleichung aller Forderungen aus einer laufenden Geschéftsbeziehung vor. Sie dirfen die
Vorbehaltsware im ordentlichen Geschéftsbetrieb weiterveraullern; samtliche aus diesem Weiterverkauf
entstehenden Forderungen treten Sie — unabhéngig von einer Verbindung oder Vermischung der
Vorbehatsware mit einer neuen Sache - in Hohe des Rechnungsbetrages an unsim Voraus ab, und wir
nehmen diese Abtretung an. Sie bleiben zur Einziehung der Forderungen erméchtigt, wir durfen
Forderungen jedoch auch selbst einziehen, soweit Sie Ihren Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen.

7. Transportschaden

Werden Waren mit offensichtlichen Transportschaden angeliefert, so reklamieren Sie solche Fehler bitte
maoglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte unverziiglich Kontakt zu uns auf. Die Versdumung
einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat fur I hre gesetzlichen Anspriiche und deren Durchsetzung,
insbesondere | hre Gewahrleistungsrechte keinerlel Konsegquenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen
Anspriiche gegentber dem Frachtfiihrer bzw. Transportversicherung geltend machen zu kénnen.

8. Gewahrleistung und Garantien

Es gilt das gesetzliche M angel haftungsrecht. Informationen zu gegebenenfalls geltenden zusétzlichen
Garantien und deren genaue Bedingungen finden Sie jeweils beim Produkt und auf besonderen
Informationsseiten im Onlineshop.

Kundendienst: Unseren Kundenservice erreichen Sie jederzeit per Email oder telefonisch. Montag bis
Freitag von 10:00 - 18:00 Uhr. Telefonnummer: 030 / 409 982 41 Email: info@def-shop.com Fax: 030 /
409 982 401

9. Haftung

Fir Anspriche aufgrund von Schéaden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder
Erfullungsgehilfen verursacht wurden, haften wir stets unbeschrankt



bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit

bei vorsétzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung

bei Garantieversprechen, soweit vereinbart

soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes ertffnet ist.

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erflllung die ordnungsgemal3e Durchfihrung des
Vertrages Uberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regel maldig vertrauen
darf (Kardinalpflichten) durch leichte Fahrl&ssigkeit von uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder
Erfullungsgehilfen ist die Haftung der Hohe nach auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden
begrenzt, mit dessen Entstehung typischerwei se gerechnet werden muss.

Im Ubrigen sind Anspriiche auf Schadensersatz ausgeschl ossen.

10. Streitbeilegung

Alternative Streitbeilegung gemal3 Art. 14 Abs. 1 ODR-Verordnung und § 36 VSBG
Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie hier

finden http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht

verpflichtet und nicht bereit.

11. Schlussbestimmungen

Sind Sie Unternehmer, dann gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Sind Sie Kaufmann im Sinne des Handel sgesetzbuches, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder
offentlich-rechtliches Sondervermégen, ist ausschliefdlicher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus

Vertragsverhéltnissen zwischen uns und Ihnen unser Geschéftssitz.

Kein Wiederrufungsrecht.


http://ec.europa.eu/consumers/odr/
http://www.tcpdf.org

